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ONSOZ
Modern ¢ag olarak adlandirilan giiniimiizde teknoloji ¢ok hizli bir bi-
¢imde degismekte ve gelismektedir. Teknolojik gelisim ve diger faktorlerin
etkisiyle tiiketici tercihleri de hizli bir bigimde degismekte, tiikketicilerin satin
alacaklar tiriinlerden beklentileri artmaktadir. Bu nedenle isletmeler agisin-
dan iiretim ydnetiminin 6nemi giderek artmaktadir.

Meslek yiiksekokullari sanayi sektoriiniin ihtiya¢ duydugu ara eleman-
lart saglamaktadir. Bu nedenle meslek yiiksekokulu 6grencilerinin egitimleri
onem arz etmektedir. Uretim yonetimi ile ilgili fakiiltelere yonelik hazir-
lanmig bir¢ok nitelikli ¢aligma olmasina ragmen meslek yiiksekokullarna
yonelik eser sayisi nispeten azdir. Bu nedenle hazirlamis oldugumuz kitap
meslek yiiksekokulu 6grencilerinin sektorle ilgili temel bilgileri edinmesi
i¢in faydali bir kaynak olacaktir.

Calismamiz, Uretim ve Uretim Yonetimi, Sistem Yaklasimi ve Uretim
Sistemleri, Uriin Tasarim, Kurulus Yeri Se¢imi, Is yeri Diizenleme, Kapasi-
te Planlamasi, Uretim Planlama ve Kontrol, Stok ve Malzeme Yonetimi,
Lojistik Yonetimi, Kalite kontrolii ve Toplam Kalite Y6netimi konularin
igeren on bolimden olugsmaktadir.

Editor esliginde hazirlanan ¢aligsmalar ,farkli bakis agilarini yansitma-
styla avantaj saglamakla birlikte, dil ve anlatim farkliliklarinin olmasi, konu-
larin tekrar etmesi gibi olumsuz yonleri de bulunmaktadir. Defalarca kontrol
edilmesine ragmen gbdzden kacan hatalar elbette olacaktir. Kitabin hazirlan-
masinda emegi olan degerli akademisyenlere ile bu ¢alismanin her agamasini
organize eden ve baskisini gergeklestiren Lisans Yayincilik ilgililerine te-
sekkiir ederiz.

Istanbul,2017 Editorler
M. Ali Mordogan /Nalan Ustiintas






ICINDEKILER

Boliim 1

URETIM VE URETIM YONETIMIi

1.1. Uretimin Tanimi
1.2. Uretim Yo6netiminin Tarihsel Gelisimi
1.2.1.Uretim Yonetiminin Olusumu
1.2.2.Uretim Y&netiminin Amact
1.2.3.Uretim Yénetiminin Diger Béliimlerle Iliskileri
1.2.4.Uretim Yonetiminin Organizasyon I¢indeki Yeri
Yararlanilan Kaynaklar

Boliim 2

SISTEM YAKLASIMI VE URETIM SiISTEMLERI

2.1. Sistem Kavrami
2.2. Sistem Yaklasimi-Teorisi
2.2.1. Acik ve Kapali Sistemler
2.2.2. Entropi ve Negatif Entropi
2.3. Sistem dongiisii
2.4. Uretim Sistemi Tiirleri
2.4.1. Geleneksel iiretim sistemleri
2.4.2. Cagdas tiretim sistemleri
2.4.2.1.Bilgisayarl Entegre Uretim
2.4.2.2 Esnek Uretim Sistemi
2.4.2.3.Tam Zamaninda Uretim
2.4.2.4. Toplam Kalite Y6netimi
2.5. Geleneksel Uretim Sistemleri ile Modern Uretim
Sistemlerinin Karsilagtirilmasi
Yararlanilan Kaynaklar

12
13
13
19
21
24
26

28
29
30
30
31
32
33
34
34
35
35
36

36
38



Boliim 3

URUN TASARIMI 41
3.1. Uriin Yasam Déngiisii 43
3.2. Uriin Tasarimi ve Asamalari 44
3.2.1. Uriin Tasarimi 44
3.2.2. Uriin Tasarimi Asamalar1 45
3.3. Uriin Tasarimim Etkileyen Faktorler 46
3.4. Tasarim Degisiklikleri 47
3.5. Yeni iirlin kavrami 48
3.5.1. Yeni Uriin Stratejileri 48
3.5.2. Yeni Uriin Gelistirme Siireci 50
3.5.3. Yeni Uriin Gelistirme Siirecini Etkileyen Basari
Faktorleri 50
3.6. Tasarim Destek Araclar1 ve Yontemleri 51
3.7. Yeni Uriin Basarisini Etkileyen Faktérler 52
Yararlanilan Kaynaklar 54
Boliim 4
KURULUS YERI SECIMI 55
4.1. Kurulus Yeri Se¢iminin Onemi 56
4.2. Kurulus Yeri Se¢imini Etkileyen Faktorler 57
4.3. Kurulus Yeri Se¢iminde Makro ve Mikro Analiz 58
4.4. Kurulus Yeri Se¢im Siireci 59
4.4.1. Ulke Se¢imi - Bolge Se¢imi 59
4.4.2. Yer ve Arazi Secimi 60
4.4.3. Karar Verme Siireci 62
4.5. Kurulus Yeri Se¢cim Yontemleri 62
4.5.1. Maliyet Analiz Yontemi 63
4.5.2. Agirlik Merkezi Metodu 64
4.5.3. Alfred Weber Kurulus Yeri Uggeni 65
4.5.4. Faktor Puan Metodu 65
4.5.5. Agirlikl Faktor Metodu 67
4.5.6. Basabas Noktas1 Analizi 68
4.6. Projenin degerlendirilmesi ve yatirim karari 69
4.7. Kesin Proje 69

Vi



4.8. Projenin Uygulanmasi 69
4.9. Uretime Gegis 69
Yararlanilan Kaynaklar 70

Boliim 5
ISYERI DUZENLEME

5.1. Yerlestirme Diizeninin Onemi

5.2. Akis Tipleri 74
5.3. Yerlestirme Tipleri 76
5.3.1. Prosese Gore Yerlestirme 76
5.3.2. Mamule Gore Yerlestirme 83
5.3.3. Sabit Pozisyonlu Mamule Goére Yerlestirme 89
5.3.4. Hiicresel Yerlesim Diizeni 90
5.4.Biiro Yerlesim Diizeni 92
Yararlanilan Kaynaklar 94

Boliim 6
KAPASITE PLANLAMASI

6.1. Kapasite Cesitleri

6.1.1.Kapasite Planlamasi 99
6.1.2 Kapasite Planlamasmin Onemi 99
6.1.3.Kapasite Planlama Siireci 101
6.1.4.Hizmet Isletmelerinde Kapasite Planlamas1 101
6.1.5 Kapasitenin Olgiilmesi 102
Yararlanilan Kaynaklar 104
s
URETIM PLANLAMA VE KONTROL 105
7.1. Uretim Planlamas1 Kavrami ve Onemi 106
7.2. Uretim Planiin Hazirlanmasi 107
7.2.1. Uzun Dénemli Planlama 110
7.2.2. Kisa Dénemli Planlama 110

\1



7.3. Uretim Planlamasinin Amaglari 110

7.4. Hazirlanan Uretim Planlarinin Uygulanamama Sebepleri 111
7.5. Uretim Programlama 112
7.6. Uretim Kontrolii 113
7.7. Uretim Planlama ve Kontrolii Etkileyen Faktorler 114
Yararlanilan Kaynaklar 116

Boliim 8
STOK VE MALZEME YONETIMIi 117
8.1.Stok Yonetimi 118
8.1.1.Stok Yonetiminin Onemi 118
8.1.2.Stoklarin Siiflandirilmasi 119
8.1.3.Stok Kontrol Ydntemleri 120
8.1.3.1.Gozle Kontrol Yontemi 121
8.1.3.2.Cift Kutu Yontemi 122
8.1.3.3.Sabit Siparis Miktar1 Yontemi 122
8.1.3.4.Sabit Siparis Periyodu Y ontemi 123
8.1.3.5.ABC Yontemi 123
8.1.3.6.Maksimum-Minimum Stok Kontrol Yontemi 125
8.1.4.Stok Maliyetleri 125
8.1.4.1.Stok Kaleminin Maliyeti 126
8.1.4.2.Stok Bulundurma Maliyeti 126
8.1.4.3.Stok Bulundurmama Maliyeti 127
8.1.4.4.Siparis Verme Maliyeti 127
8.1.5.Stok Degerleme Yontemleri 127
8.2.Malzeme Y Onetimi 128
8.2.1.Malzeme YoOnetiminin Amaglari 129
8.2.2.Malzeme Y 6netiminin Faydalari 130
8.2.3.Modern Malzeme Yonetim Teknikleri 130
8.2.3.1.Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi 131
8.2.3.2.Uretim Kaynak Planlamas1 134
8.2.3.3.Kurumsal Kaynak Planlamasi 136
8.2.3.4.Tam Zamaninda Uretim (JIT)- Just in Time 139
Yararlanilan Kaynaklar 141

VIl



Boliim 9

LOJISTIK YONETIMIi

9.1. Lojistigin Tanim1 ve Kapsami
9.2. Lojistik Yonetimi
9.3. Lojistik ve Uretim Y&netimi
9.4. Lojistik Faaliyetler
9.4.1. Tasima (Ulastirma)
9.4.2. Depolama (Stok yonetimi)
9.4.3. Siparislerin Isleme Tabi Tutulmasi
9.4.4. Tedarik (Satin alma)
9.4.5. Malzeme Tasinmasi
9.4.6. Elle¢leme
9.4.7. Paketleme (Ambalajlama)
9.4.8. Sigortalama
9.5. Lojistik ile Tlgili Kavramlar
9.5.1. Tedarik Zinciri Yonetimi ( Supply Chain
Management) (TZY)
9.5.2. D1s Kaynak Kullanimi (Outsourcing)
9.5.3. Ugiincii Parti Lojistik (3PL)
9.5.4. Dordiinci Parti Lojistik (Fourth Party Logistics —
4PL)
9.5.5. E-Lojistik
9.5.6. Tersine Lojistik
Yararlanilan Kaynaklar

Boliim 10

KALITE KONTROLU VE TOPLAM KALITE YONETIMIi

10.1. Kalite ve Onemi
10.2. Kalite Kontrolii
10.2.1. Kalite Kontroliin Tarihsel Gelisimi
10.3. Toplam Kalite Yonetimi
10.3.1. Toplam Kalitenin Onciileri
10.3.2. Toplam Kalite Y&netiminin flkeleri
10.3.3. Toplam Kalite Yo6netiminde Kullanilan Arag ve
Teknikler

146
147
147
149
150
152
153
154
155
157
157
158
158
158
152
159
160

160
160
161
162

166
167
168
170
171
173

175



10.3.4.Maliyetler
10.3.4.1. Kalite Maliyetleri
10.3.4.2. Kalitesizlik Maliyetleri
10.4.Standardizasyon ve Kalite Odiilleri
10.4.1. Standardizasyon
10.4.2 Kalite Odiilleri
Yararlanilan Kaynaklar

177
178
180
180
180
181
183



	Uretim Y.pdf (p.1)
	Üretim2.pdf (p.2-10)

